ZADOST O AKREDITACI
VZDELAVACIHO PROGRAMU



2.Al FormulaF zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu -

identifikace zadatele

-

C. Polozka ve formulafi

1 Nazev zadatele Komuniké, o. p. s.
ICO 28795971
Sidlo 4 Jaselska 778, Litomysl
‘Adresa instituce pro Jaselska 778, Litomys3l
doruceni

5 Kontaktni osoba, éislo Fiedlerova Alena, 608 965 123
telefonu, e-mail

6 Cislo akreditace zadatele 2010/513 —|

udélené MPSV
7 Nazev vzdélavaciho Prakticke  zkuSenosti inspektora pfi  naplfiovani
programu, ktery ‘ standard kvality aneb jak se vyvarovat chyb

predkiadate k akreditaci

Zadost o akreditaci vzdélavaciho programu za Zzadatele predklada

(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Fiedler Tomas

e ] i

Datum: 20. 6. 2011 Podpis: ... e LT e,

KQMUNSKE? 0. p. s.
Jaselskd 778, 570 01 Litomygl
ICO: CF 565 oe om e
(CO: CZ 287 95 971, el 608 965 123
WWww.komunike, ey, knmunike,@,email

.CZ



Formular zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu - Popis
vzdélavaciho programu

1. Typ vzdélavani*)

Specializované profesni X Obecné

2. Oblast vzdélavani*)

Celkové téma
vzdélavaciho
programu

1) Kvalifikaéni kurz [_]

2) Legislativa [ |

3) Standardy kvality [ ]

4) Inspekce kvality [X]

5) Metody kvality [ ]

6) Manazerské dovednosti[_|
7) Komunikace [_]

8) Mékké dovednosti [ ]

9) Ostatni [ |



3. Uroveri vzdélavani*)

Zakladni (vstupni)

4. Forma vzdélavani*)

Prezenéni

5. Profil absolventa

Cilové kompetence

6. Cilova skupina
Cilovymi skupinami se
rozumi pracovnici
socialnich sluzeb
(kvalifika¢ni kurz dle §37

Vyhlasky & 505/2006 Sb.

a dalsi vzdélavani),
socialni pracovnici,
vedouci pracovnici

v socialnich sluzbach a
fyzické osoby, které
poskytuji pomoc pfijemci
pfispévku na pédi

v domacim prostiedi
(odborna podpora
pecujicich), ve smyslu

Zakona ¢. 108 / 2006 Sb.

(dale jen ,Zakon")

7. Pocet ucastnikt
Vypiste minimalni

a maximalni pocet
U€astnikl vzdélavani v 1
kurzu

*) Oznaéte jednu variantu

X Pokracujici

Uvedte nazev
vzdélavaciho
programu, na ktery
tento program
navazuje

Kombinovana

Pochopeni vztahu kvality a schopnosti pracovniki
socialni sluzby vyuzit a aplikovat vlastni znalosti a
dovednosti na konkrétni situaci uZivatele. Chape
zakladni pojmy nebo vyklady zakonnych povinnosti
v oblasti a jeho snahou je dodrzovat je.

a) pracovnici v socialnich sluzbach - kvalifikaéni kurz (dle §

37 vyhlasky 505/2006 Sb.) &
b) pracovnici v socialnich sluzbach-dalsi vzdélavani (dle

§ 116 odst. 9 Zakona) X

c) socialni pracovnici (dle § 111 Zakona ) X

d) vedouci pracovnici socialnich sluzeb (dle § 117a Zakona)

X

e) fyzické osoby, které poskytuji pomoc pfijemci pFispévku
na pédi (dle § 117a Zakona)

10 — 25 Gcastnikl



8. Obsahova struktura, pouzité vzdélavaci metody + Easovy plan (v pripadé potfeby

pridejte Fadky)

Obsah

Uvod do problematiky — zakladni anotace.
Zakladni legislativni ukotveni problematiky.

1. NejCastéjsi
nepochopeni/nedopatieni/prehlédnuti a
jejich prevence v povinnosti poskytovatel(i
(nenaplnéni  pozadavku na  srozumitelnost
nékterych ¢&asti vnitfnich pravidel, pfili§ Siroka
cilova skupina, nepromy$lené a pisemné
nezpracované vSechny  pracovni  postupy,
neporozuméni pojmim ,ochrana prav uZivatele
sluzby“ versus ,stfety zajml mezi uZivatelem a
poskytovatelem®, neprovazanost postupl od
jednani se zajemcem o sluzbu, pfes uzavirani
smiuvniho stavu k individualnimu planovani a
procesim jeho vyhodnocovani, neporozuméni
rozdilim mezi procesem individualniho planovani,
planem péce aindividudinim planem, nefeseni
krizovych nebo také tzv. rizikovych pland, pfilis
mnoho nesystémové uchopené dokumentace,
nepochopeni pozadavkli Standardu & 15,
nepromitnuti do praxe, obecné& nesoulad mezi
praxi, zpracovanymi pisemnymi pravidly a pfedpisy
a zakonnymi pozadavky).

2. Predchazeni pochybeni pfi inspekci
socialni sluzby (doporugené postupy pfi psani a
revizi pracovnich postupli, metodik, viastni vnitfni
kontrolni mechanizmy).

3. Jak se mlzeme branit — odvolani.
Zakladni postup odvolani. Mozné zplsoby
zdlvodnéni nasich stanovisek.

4. Neprosli jsme?

Naprava a odstrafovani zjisténych nedostatkii po
inspekci. Procesni ¢ast. Na co se zaméiit a jak
v klidu postupovat.

Metody; Casova dotace

pomiucky Poget vyukovych hodin

(1 vyukova hodina = 45 min)

Prednaska
s diskuzi,
reflexe
praxe.

0,5

vlastni

Prednaska
s diskuzi,
reflexe
praxe,
skupinové
diskuse.

1,5

vlastni

Prednaska 1
s diskuzi,
reflexe
praxe,
skupinové
diskuse, prace s
kazuistikou.

viastni

Prednaska
s diskuzi,
reflexe
praxe,
skupinové
diskuse.

0,5

vlastni

Prednaska 1
s diskuzi,
reflexe
praxe,
skupinové
diskuse, prace s

viastni



kazuistikou.

5. Praktické rady k predchazeni castych Prednaska 1
chyb, kterych se zafizeni mohou dopoustét s diskuzi, ,

(soulad mezi realitou v poskytované sociélni sluzbg, reflexe  viastni

znat své moznosti, ale také vlastni omezeni, Praxe,

spolupracovat s externim odbornikem, zavést do Skupinové

sluzby supervizi, uplatiovat vlastni mechanismy diskuse, prace s

interni kontroly). kazuistikou.
Zavér kurzu - reflexe seminare a lektora, Reflexe, 0,5
diskuze diskuze.

Celkovy pocet vyukovych hodin 6

Nezapocitava se Casova dotace pro zavére¢né hodnoceni a zkousky

9. Skolici materialy a pomicky Power-pointové prezentace, test na zavér.

10. Seznam doporucéené studijni Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v
literatury s bibliografickymi tdaji  platném znéni

Vyhlaska MPSV ¢&. 505/2006 Sb., provadéciho
pfedpisu k zakonu ¢. 108/2006 Sb.

Vykladovy sbornik pro poskytovatele socialnich
sluzeb (MPSV, fijen 2008)

11. Materialné technické P . .
sAberpeten a) bez specifickych pozadavku =

- U bodu b) vypiste
b) specifické pozadavky:

12. DalSi skutecnosti, které by
mély byt zohlednény pf¥i
hodnoceni kurzu

Lektor flexibilné reaguje na konkrétni skupinu
uCastnikl, podporuje jejich zajem o informace a
praktické zkuSenosti. Zapojuje je do diskuze a
podnécuje sdileni jejich vlastnich pohledu a
se zkusenosti k tématu.

13. Zplsob ovéreni Nad 7 hodin zavéreény test sklédajici se z 5 otazek.
znalosti a / nebo _ / N -
dovednosti uéastniku D" Th V(,fé(/k’-ﬁ QN(CM?L‘» l-&a (chodf

kurzu (test, esej apod.)

14. Osvédéeni 70 % Ucasti, 75 % Uspésnosti testu.~ A A 74
Popiste kritéria pro ziskani r
osvédéeni (napf. minimainé DO Fh ~ oo %% uthf
70% ucast atd.) a moznost / Ve ./ :
opravnych prostfedk{ pro 0}0““_4, P o lfl’iowé’ oy pra&o«(u/ /70 ake

ziskani osvédceni




- 15. Monitorovani prubéhu
a zpusob hodnoceni
kurzu

Popiste zpusob hodnoceni
urovné kurzu a pfilozte
pfiklad evaluacniho
dotazniku

- K administrativnim podkladim bude patfit

- prezenéni listina se jmény a podpisy uéastnik(i a podpisem
' lektora.

- Monitorovani ispésnosti prob&hne formou

- zavéreéného dotazniku. VSechny dotazniky budou
zpracovany a nasledné vyhodnoceny v analyzach.

- Uspésnost bude monitorovana u delSich kurzd na zékladé
| Uspésnosti zavéreénych testu.

Vysledky budou slouzit jako zpétna vazba pro pfijeti

- opatreni tykajicich se obsahu, metod, lektor(i vzdélavani.

‘& Pijmeni, jméno, titul

Predmet vyuky + Podmsﬁo/uags s garantovamm l se
~ rozsah (podet grazen do tymu lektori daného

hodm)

PhDr. Ing.

1 Jana Sladkd Sevdikova, Cely program

vyukovych \ A programu
A }// L ;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;
{1

Formular 2B k Zzadosti o akreditaci vzdélavaciho programu za Zadatele predklada

(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Fiedler Tomas

Datum: 20. 6. 2011 Podpis:......

KOMUNIKE, o, p. s.

Jaselska 778 570 01 Illom)s'
1Co;: g 287 95 971 «tel: 608 965 123

WWwW,
Komunike, eu, kO’“hﬂll\L({bGP]dlf cz



E Formular zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu - Prilohy

Komuniké, o. p. s.

Praktické zkusenosti inspektora pfi naplhovani standardd kvality
aneb jak se vyvarovat chyb

1 Kopie dokladli o odborné 1x soubor dokladd (diplom, osvédéeni)
zpusobilosti nebo
osvédceni o uznani
odborné kvalifikace
garanta a lektort

Uvadeijte pouze relevantni

doklady

2 Profesni CV garanta 1x CV
a lektort
Evropsky formulaf CV

3 Priklad evaluaéniho 1x

dotazniku pro ucéastniky

4 Priklad prezentace,
priklad uéebniho textu
v tisténé i elektronické
formé, aj.

5 Priklad osvédceni 1x

Minimalni obsah osvédcéeni viz
Priloha ¢. 2.3

6 Doklad o zaplaceni 1x
spravniho poplatku

Kopie vypisu z Gctu

Seznam pfiloh k Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu za Zadatele predklada:
(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Fiedler Tomas

Datum: 20. 6. 2011 POADIS: ..o 2 E e
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EVROPSKY FORMULAR
ZIVOTOPISU

OSOBNi INFORMACE

Jméno
Adresa
Telefon

Fax

E-mail

Narodnost

Datum narozeni

PRACOVNI ZKUSENOSTI

¢ Obdobi (od — do)
¢ Jméno a adresa zaméstnavatele

* Oblast podnikani nebo nazev
odvétvi

» Dosazena pozice

* Hlavni pracovni népli
a odpovédnost

* Obdobi (od — do)
* Jméno a adresa zaméstnavatele

* Oblast podnikéni nebo nazev
odvétvi

* DosaZena pozice

¢ Hlavni pracovni napli
a odpovédnost

* Obdobi (od — do)
¢ Jméno a adresa zaméstnavatele

* Oblast podnikani nebo nazev
odvétvi

* DosaZena pozice

e Hlavni pracovni napli
a odpovédnost

VZDELANI A KURZY

* Obdobi (od — do)

* Nazev a typ organizace poskytujici
vzdélani & kurzy

* Hlavni pfedméty/praktické
dovednosti

* Ziskany itul

PHDR. ING. JANA SLADKA SEVEIKOVA
PRIENi 28, BRNO, 602 00, CESKA REPUBLIKA
602 766 542

jana.sladka@anabell.cz

Ceska

18.05. 1968

2002 — dosud
Ob¢anské sdruzeni Anabell, Bratislavska 2, 602 00 Brno
NNO, socialni a zdravotnické sluzby

Reditelka a pfedsedkyné Rady sdruzeni (statutarni zastupkyné)

Managerska a fidici Cinnost pro sdruZeni, ktere se vénuje osobam s poruchami pfijmu potravy
jako jedina NNO svého druhu v CR

2007 - dosud

Sociélni sluzby — inspekce kvalty sociélnich sluzeb

Inspektorka kvality socialnich sluzeb registrovana MPSV CR
Vykon inspekce kvality socialnich sluzeb dle zakona &. 108/2006 Sb. a vyhlasky &. 505/2006
Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

1991 - 2002, 3/2005 - 12/2005
Ceska televize, Televizni studio Brno, Béhounska 18, 658 88 Brno
Vefejnopravni televizni vysilani

Vedouci vyroby televizniho studia Brno

Organizaéni, strategicka a ekonomicka zodpovédnost za vyrobu televiznich pofadi organizaéni
jednotky Ceské televize - Televizniho studia Bro.

1988 - 1991
FS VUT Brno Ekonomika a fizeni strojirenské vyroby

Ekonomika, management, finanéni a strategické fizeni
Téma diplomové prace: Rizeni kvality v textilni vyrobé

Ing.



+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace poskytujici
vzdélani ¢i kurzy

* Hlavni pfedméty/praktické
dovednosti

s Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)
* Nazev a typ organizace poskytujici
vzdélani ¢i kurzy

* Hlavni pfedméty/praktické
dovednosti
* Ziskany fitul

* Obdobi (od — do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Hlavni pfedméty/praktické
dovednosti

* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

 Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani i kurzy
« Ziskany titul

* Obdobi (od - do)

¢ Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany fitul

¢ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od — do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani i kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani &i kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani &i kurzy
* Ziskany titul

2005
Pedagogicka fakulta Masarykova univerzita Brno - rigorézni zkouska

Psychologie, pedagogika, filozofie
Téma rigorozni prace: Vliv rodiny na vznik poruchy pfijmu potravy
PhDr.

2006 - 2007

MPSV CR

Vzdélavaci kurz Specializovany odbornik — Inspektor kvality socialnich sluzeb MPSV

CR (87 hodin)

Socialni sluzby, Standardy kvality socialnich sluzeb, zakon o sociélnich sluZbach, zakon o statni
kontrole

Certifikat - Inspektorka kvality socialnich sluzeb

1999 - 2000

ESKK Praha

Distanéni vzdélavani - kurz Pravo pro kazdého
Obc¢anské pravo, pracovni pravo, obchodni pravo

Certifikat

2002

Soukromy terapeut Etela Simova

Klasické masaze - 60 hodin, akreditace MSMT CR
Certifikat

2002

vzdélavaci institut INPROV Brno
Reflexni terapie I. all. (2 16 hodin)
Certifikat

2002

CCK Brno

Dobrovolna sestra CCK, Zdravotnik zotavovacich akci (60 hodin)
Certifikét

2003

Institut pro dal$i vzdélavani zdravotnickych pracovnikii Brno
Poruchy pfijmu potravy (8 hodin)

Osvédéeni

2003

Institut pro dal$i vzdélavani zdravotnickych pracovnikd Brno a JIPP FN Brno-Bohunice
Komplexni Ié¢ba mentalni anorexie a bulimie, Ié¢ha metabolickych zmén (40 hodin)
Osvédéeni

2003

Centrum pro rodinu a socialni pééi Brno
Minimum k vedeni skupin (24 hodin)
Certifikat

2004

Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Brno

Casova osa rodiny“ MUDr. Chvala a PhDr. Trapkova (24 hodin)
Certifikat



* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
« Ziskany titul

+ Obdobi (od — do)

*» Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
¢ Hlavni pfedméty/praktické
dovednosti

* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
* Ziskany fitul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany fitul

* Obdobi (od - do)

» Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani &i kurzy
« Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

» Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
* Ziskany fitul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani €i kurzy
* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani €i kurzy
* Ziskany titul

2004

vzdélavaci agentura Marlin,s.r.o., Uherské Hradisté
jednoroéni distan¢ni studium Zaklady grafologie
Certifikat

2004 - 2005

ESKK Praha

Distanéni vzdélavani - kurz Zaklady psychologie
Psychologie, osobnostni rozvoj, psychoterapie, zakladni pojmy

Certifikat

2004

sdruzeni Podané ruce Brno

Krizova intervence - PhDr. Bét'ak (24 hodin)
Certifikéat

2004

FSS MU Brno

Tézkosti pomahajicich profesi (6 hodin)
Certifikat

2004

VCVS CR Brno

Socialné patologické jevy (8 hodin)
Certifikét

2005

VCVS CR Brno

Zneuzivani navykovych latek u déti a mladeze (8 hodin)
Certifikat

2006

ICN Praha, 2006

Standardy kvality socialnich sluzeb (8 hodin)
Certifikat

2006

MUDr. Radomir Ruzi¢ka, Olomouc
Tradiéni ¢inska medicina (16 hodin)
Certifikat

2006

Modra linka Brno

Internetové poradenstvi (24 hodin)
Certifikét

2007

Budeme vétsi?, o.s., Brno
Empowerment (16 hodin)
Certifikét

2007

Modré linka Brno

Uvod do psychomotorické psychoterapie (16 hodin)
Certifikét



¢ Obdobi (od - do)

* Néazev a typ organizace
poskytujici vzdélani éi kurzy
* Ziskany titul

+ Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani &i kurzy
* Ziskany itul

* Obdobi (od - do)

* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani ¢i kurzy
* Ziskany titul

* Obdobi (od - do)
* Nazev a typ organizace
poskytujici vzdélani &i kurzy

OSOBNi SCHOPNOSTI

A DOVEDNOSTI

ziskané béhem Zzivota Ci prace, ale ne
nezbytné zakoncené oficialnimi certifikaty
¢i diplomy

MATERSKY JAZYK

OSTATNI JAZYKY

* Cteni
* Psani
* Miuveny projev

SOCIALNI SCHOPNOSTI

A DOVEDNOSTI

Souziti a spolupréce s lidmi;

v multikulturnim prostfedi; na pozicich,
kde je komunikace duleZitou soucasti;

a v situacich, kde je nezbytna tymovéa
Spolupréce (napf. kultura a sport), doma
apod.

ORGANIZACNI SCHOPNOSTI

A DOVEDNOSTI

Koordinace a fizeni lidi, projektu,
rozpo€td; v praci, dobrovolné ¢innosti
(napf. kultura a sport), doma apod.

TECHNICKE SCHOPNOSTI

A DOVEDNOSTI
Vypocetni technika, specialni pfistroje,
nastroje apod.

UMELECKE SCHOPNOSTI
A DOVEDNOSTI

2008
Integrity Consulting Praha
Situaéni vedeni (16 hodin)

Certifikét

2008

Modra linka Brno
Eticka dilemata v socialni praci (8 hodin)

Certifikat

2008

Modré linka Brno
Psychopatologie I. a ll. (16 hodin)

Certifikat

2010

Mgr. Zuzana Foldynova Olomouc
MBTI typologie (4 hodiny)

CESTINA

odborny poradce serveru www.internetporadna.cz,

lektorka v oblasti managementu NNO, finanéniho fizeni, fizeni lidskych
zdrojd, fundraisingu NNO, zavadéni Standard( kvality sociélnich sluzeb
do praxe a psychologie

RUSTINA, ANGLICTINA, NEMCINA

zaklady
zaklady
zaklady

spoluprace s Magistratem mésta Brna na projektu Brno-Zdravé mésto, pravidelna
udast na tzv. Brnénskych dnech pro zdravi

spoluprace se Zdravotnim Ustavem se sidlem v Brné s podporou MZ CR na
vlastnim autorském projektu ,Anorexie, bulimie — dvé hluboké propasti“ (2004 az
2007)

aktivni G&ast pfi tvorb& Komunitniho plénu sociélnich sluZzeb mésta Brna (skupina
0sob s dusevnim onemocnénim)

Autorka a garantka fady projektli Ob¢anského sdruzeni Anabell, realizovanych s podporou ESF
- PHARE, SROP, OP LZZ, OP VK.

WINDOWS, OFFICE, INTERNET — ZKUSENY UZIVATEL

kniha ,Z deniku bulimiéky*, nakladatelstvi Portal 2003

kniha ,Afirmace pro kazdy den v roce®, O. s. Anabell 2011

predmluva ke knize ,Rozlucte se s bulimii*, nakladatelstvi ERA 2003
4



Hudba, literatura, vytvarné uméni, atd. e spoluprace na brozurce ,Diety pfi mentalni anorexii a bulimii, nakladatelstvi

Sdruzeni MAC 2003

e brozurka ,Manual pro rodige - Poruchy pfijmu potravy*, ZU se sidlem v Brné
2004, reedice 2005 a 2007

e spoluautorka knihy ,Zivot ti mize nabidnout vic*, nakladatelstvi ERA a O. s.
Anabell, 2007

e vyukovy CD-ROM ,Tfi P& aneb Poruchy Pfijmu Potravy od A do Zet', rigorozni
prace PdF MU Brno, 2005; reedice © O. s. Anabell, 2007

e  Dbrozurka ,Afirmace pro kazdy den v roce*, O. s. Anabell 2011

RIDIESKY PRUKAZ Ne

DoPLNuUJiCi INFORMACE - e Mgr. Karel Burian, Ceska televize, feditel Televizniho studia Brno, B&hounsk4 18, 658 88
REFERENCE Brno, tel. 542 132 111,

e  Mgr. Kristyna Miejnkova, Ph.D., ThDr. Markéta Hole¢kova, MPSV, odbor sociélnich
sluZzeb, Na pofiénim pravu 1, Praha, tel.: 221 922 471

e RNDr. Mgr. Alice Prokopova, Ph.D., vedouci katedry Rodinné vychovy PdF MU Brmo,
telefon 774 172 023
PaedDr. Blanka Veskrnova, feditelka O. s. Prah, telefon 721 538 611
Mgr. Ivana Draholov4, vedouci koordinatorka projektu Brno-Zdravé mésto, Magistrat
mésta Brna, telefon 542 173 075

VBmé dne 12, kvgtia 2011
PhDr. Ing. Jana Sl\adké Sevéikova
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[(OMUNIKE, 6. . s.

DOTAZNIK K HODNOCENT KURZU = .......oooeeee oo sse s sness s sen s snnnnen

V pfipadé zajmu o zasilani aktualni nabidky vzdélavani Vas mail:

Cila kurzu bylo: plné dosazeno 12314 vibec nedosazeno

ZOUVOARGTI: rie ooz svsrossisninesisimdsissrsmmnsnsss sasonssssssmase csstans 42548540 4t sememermeransasesans s osaan

Ma ocekavani jsou: zcela splnéna 12314 vlbec nesplnéna

ZAUVOANENTT ettt e et e e eee et e e e eeeeee e e eseeeeeneeaseeseneeeeeaeeeeeneennennn

Prakticky pfinos pro mé: velmi dobry 1 2 3 4 nedostatecny

Co v budoucnu a pfi které prileZitosti UPIATNITE? ....c.cccrieeieceeceieeee ettt ettt ettt st e e e

Obsah a téma kurzu: srozumitelné 1234 nesrozumitelné
P OZNBIMIKY ottt ettt ettt ettt ettt eas et et et aas e tn bt es et e anens s et eannnten et eassenearen et nranas et eee s
Lektorsky tym: vynikajici 1234 neuspokojivy
P OZNAIMKY vttt ittt ettt er et e s ee et st aeeeste sttt et she et besaeseasseatet et et et aea st easeeenennas ste et tesaetnaeaen
Organizace kurzu: velmi dobrd 12314 Spatnd

POZNAMKY: vttt ettt et ettt a et s et e s et e aeebe e beseas et seabesaseaeseatet et et e sabeaeassaeeeeaeseaseteannsenenene aen
Vzdélavaci metody: vynikajici 1234 neuspokojivé
P OZNMAIMKY ettt ettt et ettt ettt eeae e e aeaeehe st bes e ee et aea s eae e aet st et eenea st sat et nranaseaeerbenteseaeeen
Materidlné-technické zabezpeceni: vynikajici 12314 neuspokojivé
POZINAIMKY: vttt ettt ettt ettt e et et ete e bt e as st et bes s s eaeseaaet et et eeaaea st easeeeneanasebe e ben et eneaen
Celkovy dojem: velmi dobry 1234 Spatny

VSeobecné poznamky, ndvrhy:




KOMUNIKE, o. p. s.

Cislo akreditace Ministerstva prace a socialnich véci CR udélené vzdélavacimu zafizeni dle §117a
zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich ptedpist: 2010/513-1.

OSVEDCENI

¢islo 123/201X

o absolvovani akreditovaného vzdélavaciho programu

Praktické zkuSenosti inspektora pii naplitovani standardi kvality
aneb jak se vyvarovat chyb

Cislo akreditace Ministerstva prace a socialnich véci CR udélené vzdélavacimu
PEOOPARIIS &1 2 5 swomssns 55 ¢ bommonis s ¢ 55

Rozsah vzdélavaciho programu: 6 vyuéovacich hodin

Termin realizace: 20. 9. 2011

Mgr. Jana Novakova
23.5. 1981, Jic¢in

V Litomysli, dne 20. 9. 2011

lektor/garant Feditel

razitko vzdéldavactho zarizeni

KOMUNIKE, o. p. s., Jaselska 778, 570 01 Litomyél, IEO CZ 287 95 971, www.komunike.eu, tel. 608 965 123
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